AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los
Particulares y su Reglamento (en adelante “la Ley"”), hacemos de su conocimiento que
ALIANZA HORTOFRUTICOLA INTERNACIONAL PARA EL FOMENTO DE LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL A.C protege sus datos personales para evitar el dano, pérdida, destruccion, robo,
extravio, alteraciéon, asi como el tfratamiento no autorizado de sus datos personales y pone
a su disposicion el presente Aviso de Privacidad, a fin de que conozca sus prdcticas al
obtener, usar, almacenary, en general, tfratar sus datos personales.

I. Responsable del Tratamiento de Datos Personales.

ALIANZA HORTOFRUTICOLA INTERNACIONAL PARA EL FOMENTO DE LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL A.C (en lo sucesivo “AHIFORES"), con domicilio en Yosemite #35° Colonia Ndpoles,
Delegacién Benito Judrez, Ciudad de México, México CP 03810.

Il. Datos Personales que pudieran recabarse

Los Datos Personales que Usted nos proporcione libre y voluntariamente, de manera
enunciativa mds no limitativa pueden ser los siguientes:

e Datos de identificacién, tales como: nombre, domicilio particular, lugar y fecha de
nacimiento, estado civil, ocupacion, escolaridad, CURP, niUmero de teléfono, fijo o
movil, fax, correo electronico.

e Datos laborales, tales como: puesto, domicilio laboral, correo electrénico, nUmero
de teléfono, fijo o mévil y fax, puesto.

e Datos de facturacién, tales como: entidad a la que se hard el cargo, domicilio fiscal,
RFC.

e Datos financieros, tales como: informacion de cuentas bancarias, politicas de pago,
datos de contacto de dreas cuentas por pagar y cuentas por cobrar.

e Datos del negocio, tales como: domicilio de establecimientos, de plantas
manufactureras, oficinas de ventas, requerimientos y necesidades de productos,
precios de productos y servicios, datos de contacto de dreas de ventas.

AHIFORES podrd recabar sus datos personales de las siguientes formas: cuando usted nos
los proporciona directamente, cuando obtenemos informacién a través de otras fuentes
que estdn permitidas por ley tales como los directorios telefénicos, referencias de otras
empresas o particulares, bases de datos publicas de cualquier entidad o dependencia
publica o privada, entre otras.

REDES SOCIALES

Las redes sociales (tales como Facebook® y Twitter®, entre ofras) constituyen una
plataforma de comunicacion y de interconexién entre plataformas digitales de los distintos
usuarios, son ajenas a AHIFORES y, por lo tanto, no se encuentran bajo su responsabilidad.

La informacién que Usted proporcione dentro de redes sociales en las que AHIFORES
participa como usuario, no constituye ni forma parte de los Datos Personales sujetos a la
proteccion de este Aviso de Privacidad, siendo responsabilidad de la empresa prestadora
de esa plataforma y de quien lo publica.



En larecoleccidon y tratamiento de datos personales que usted nos proporcione, cumplimos
todos los principios que marca la Ley: licitud, calidad, consentimiento, informacion,
finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad.

La veracidad de la informacién que proporcione queda bajo su responsabilidad, por lo que
AHIFORES en ningun momento responderd por la autenticidad de la misma.

lll. Finalidades del Tratamiento de Datos Personales.

AHIFORES recabard sus Datos Personales sin fines de divulgacién o utilizacion comercial,
y solamente los usardn para los siguientes fines:

e Cobro, facturacion, pago y transacciones: con el fin de realizar los cargos
econdmicos.

e Evaluar la calidad de nuestros productos y servicios.
e Formalizar en contratos u ofros documentos la relacién que se genere con usted.

e Darle a conocer la informacién comercial de LA EMPRESA, entre la que se destaca
la relacionada con promociones, informacion de nuevos productos, cambios en
nuestros productos, realizar estudios internos sobre hdbitos de consumo y cualquier
otro promocional o cuestidn relacionada con los productos y/o servicios que forman
parte del concepto comercialmente de “La Responsable”.

e Entrega de productos y cumplimiento de obligaciones derivado de nuestra relacién
comercial con Usted.

e Darlo de alta en nuestros sistemas como proveedor y/o cliente ya sea en sus
modalidades eventual o permanente.

Sus datos personales serdn guardados bajo la mds estricta confidencialidad y no podrdn
ufilizarse para finalidades distintas a las antes mencionadas salvo que exista un cambio all
presente Aviso de Privacidad y se obtenga su conformidad expresa con dicho cambio.

Una vez que se cumpla la finalidad del fratamiento de sus datos personales, éstos serdn
blogueados con el Unico propdsito de determinar posibles responsabilidades en relacion
con su tratamiento, hasta el plazo de prescripcién legal o contractual de éstas. Durante
dicho periodo, los datos personales no podrdn ser objeto de tratamiento y franscurrido éste,
se procederd a su cancelacién en la base de datos que correspondai.

IV. Transferencia de Datos Personales.

AHIFORES no cede o fransfiere datos personales sin que medie el previo consentimiento
del fitular de los datos. Cualquier transferencia de datos personales que AHIFORES realice,
serd Unicamente para los fines permitidos por las leyes.

V. Medidas de Seguridad/Limites al acceso.

AHIFORES ha adoptado las medidas de seguridad técnicas, administrativas v fisicas

necesarias y suficientes para proteger sus datos personales contra dano, pérdida,
alteracién, destruccién o el uso, acceso o tratamiento no autorizados.



Los datos personales son salvaguardados en bases de datos y equipos de cémputo que
cuentan con la seguridad necesaria para prevenir fugas de informacion. Controles de
acceso fisico y l6gico, controles ambientales, sistemas de proteccién anti intrusos (IPS,
Firewall), herramientas de proteccidn antivirus y filtrado web son algunas de las herramientas
utilizadas para mantener la seguridad de los datos en los sistemas de informacién de
AHIFORES.

Sin embargo, es claro que ninguna transmisién de datos por Internet es completamente
segura y, por ende, AHIFORES no puede garantizar que el tratamiento de datos personales
estard libre de todo dano, pérdida, alteracion, destruccidon o el uso, acceso o tratamiento
no autorizados.

Unicamente el personal autorizado que ha cumplido y observado los correspondientes
requisitos de confidencialidad podrd participar en el fratamiento de sus datos personales.

Por ello, se hace de su conocimiento las opciones que usted tiene para solicitar la limitacién
del uso o divulgacion de sus datos personales, materia de este Aviso de Privacidad:

a) Por escrito enviado directamente a La Alianza Hortofruticola Internacional para el
Fomento de la Responsabilidad Social (en el domicilio sehalado en el punto | siguiente);
o via correo electréonico dirigido a la direccién; info@ahifores.com

VI. Derechos que le corresponden al titular de Datos Personales.

Como titular de datos personales, Usted puede ejercitar ante el Encargado de Proteccion
de Datos Personales, los derechos de Acceso, Rectificacidén, Cancelacion y Oposicidn
(derechos “"ARCQO"). Asimismo, Usted puede revocar, en fodo momento, el consentimiento
gue haya otorgado y que fuere necesario para el tratamiento de sus Datos Personales, asi
como limitar el uso o divulgacion de los mismos.

La solicitud para ejercer los derechos ARCO deberd contener y acompaiar la informacion
y documentos que seiala la Ley que de manera enunciativa mds no limitativa incluye lo
siguiente:

e El nombre y domicilio del titular u ofro medio para comunicarle la respuesta a su
solicitud.

e Los documentos que acrediten su identidad o, en su caso, la representacion legal
del fitular.

e Ladescripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO.

e Cualqguier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos
personales, asi como cualqguier otro documento que exija la legislacién vigente al
momento de la presentacion de la solicitud.

En caso de que no desee recibir correos electronicos con la actualizacién de los productos
y/0 servicios por parte de AHIFORES, asi como recordatorios referentes al cumplimiento

de ciertas obligaciones que apliqguen a Usted, puede enviarnos su solicitud a la direccion
electréonica de info@ahifores.com.

AHIFORES no estard obligada a cancelar sus Datos Personales cuando se trate de alguno
de los supuestos establecidos en la Ley, entre ofras las siguientes:



e Que se refiera a las partes de un contrato privado, social o administrativo y sean
necesarios para su desarrollo y cumplimiento;
Deban ser tratados por disposicién legall;
Se obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a obligaciones
fiscales, la investigacién y persecucion de delitos o la actualizacion de sanciones
administrativas;

e Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular;

e Sean necesarios para realizar una accién en funcion del interés publico.

VII. Revocacion

El titular de los Datos Personales podrd revocar su consentimiento para el tfratamiento de
Datos Personales en cualguier momento, debiendo, Unicamente para tales efectos, enviar
una solicitud por escrito al Encargado de los Datos Personales, ya sea por mensajeria al
domicilio o al correo electrénico mencionado en el presente Aviso de Privacidad.

Tendremos un plazo mdaximo de 20 dias hdbiles para informarle sobre la procedencia de la
misma y si resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro de los quince dias hdbiles
siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta al correo electronico que nos
proporcione para tales efectos.

VIIl. Modificaciones al Aviso de Privacidad

AHIFORES se reserva el derecho de efectuar en cualgquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencién de novedades
legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos para la prestacién y ofrecimiento

de nuestros servicios. Estas modificaciones estardn disponibles al publico y se las

haremos llegar al Ultimo correo electrénico que nos haya proporcionado.

No seremos responsables si Usted no recibe |la notificacion de cambio en el Aviso de
Privacidad si existiere algun problema con su cuenta de correo electrénico o de transmisién
de datos porinternet.

ATENTAMENTE

ALIANZA HORTOFRUTICOLA INTERNACIONAL PARA EL FOMENTO DE LA RESPONSABILIDAD
SOCIALA.C.

Fecha de Ultima actualizacién de este Aviso de Privacidad: 26 MAYO DEL 2020



