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TRABAJO

Politica publica en
materia laboral

La Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social ha establecido como objetivo prioritario dentro de su
Programa Sectorial, la Dignificacion del Trabajo y la estimulacién de la productividad mediante
la vigilancia al cumplimiento de la normatividad laboral, por medio de la mejora sustancial en la
calidad, la eficacia y la oportunidad de la inspeccién federal del trabajo; el fomento masivo a los

mecanismos de autogestion y de auto cumplimiento de las empresas de la normatividad vigente.

Es por ello, que la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social a través de
la Unidad de Trabajo Dignho ha actualizado sus practicas en materia
de Inspeccién Federal del Trabajo con el objetivo de mejorar la
fiscalizacion y focalizar la vigilancia en donde haga falta. La Unidad
de Trabajo Digno ha desarrollado una nueva visién de la Inspeccién

Federal del Trabajo, ha mejorado las metodologias y la planeacion de

las inspecciones, ha priorizado el combate contra las practicas mas
nocivas para los trabajadores, eliminando procedimientos
burocraticos, impulsando reformas integrales para mejorar el marco legal con el fin de coadyuvar
a la mejora de las condiciones laborales de los trabajadores con un especial interés en materia

de Seguridad y Salud en el trabajo, de Condiciones Generales de Trabajo y de Capacitacion.

Como parte de la nueva visidon de la Inspeccidén Federal del Trabajo se incluye la mejora de los
sistemas informaticos con los que cuenta la Secretaria, con la finalidad de ejecutar inspecciones
en las que exista un ejercicio previo de analisis de informacidn, es decir, que las inspecciones se
logren focalizar a aquellas empresas en las que se identifique una mayor incidencia de
incumplimiento de la normatividad laboral, se integrara y analizara la informacién de fuentes

como el IMSS, SAT, SHCP, asi como bases de datos de la STPS y de las propias inspecciones
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previas para definir los Centros de Trabajo a inspeccionar a partir del analisis de datos e

identificacion de patrones de informacién.

En este sentido y considerando los recursos humanos, presupuestales y materiales con que
cuenta la Unidad de Trabajo Digno para el 2021, el Programa de Inspeccién Federal del Trabajo,
pretende ser un documento que establezca las directrices para la vigilancia al cumplimiento de

la normatividad laboral y en pro de los derechos laborales y el bienestar de los trabajadores.
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Introduccion

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social a través de la Direccién
General de Inspeccion Federal del Trabajo propone un programa de
inspeccién federal del trabajo, en el que se tome en consideracion toda

la experiencia adquirida en materia de inspeccion que permita

actualizar y mejorar las estrategias, con el objetivo de mejorar la

inspeccion y definir con claridad el desarrollo de la misma.

En concordancia con lo anterior, cabe destacar que, por lo que refiere al Programa de Inspeccidén
correspondiente al ejercicio 2020, el mismo fue adecuado y reorientado al estado de
emergencia sanitaria decretada mediante el “ACUERDO por el que se declara como emergencia
sanitaria por causa de fuerza mayor, a la epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-
CoV-2 (COVID-19Y)", publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de marzo de 2020, lo
que obligé a la Unidad de Trabajo Digno a modificar el esquema planteado para dicho afo,
enfocando la totalidad de los recursos disponibles en la atencion inmediata de las medidas
dispuestas por el Consejo de Salubridad General, en todas sus etapas, siendo asi, al final del afo

2020, se lograron metas muy significativas en materia de inspeccién, consistentes en:

Meta de

inspecciones 2 6 / 47 5

2020

Inspecciones 30 , 892

CENV£ES
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Detalle de actividades

Actividades No
COVID 11,864 45%

Actividades

19,028 72%
COVID

Avance 30,892 117%

Por lo cual, y en cumplimiento a lo dispuesto por el Reglamento General de Inspecciones del

Trabajo y Aplicacion de Sanciones, en su articulo 13, los dias 23 y 30 de diciembre de 2020

fueron presentados los resultados del Programa de Inspecciéon ejecutado en ese ejercicio y la

prospectiva del presente programa ante las organizaciones empresariales y sindicales,

respectivamente, contando con la valiosa participacién de ambos sectores para recabar sus

opiniones y su percepcion.

En ese sentido, como parte de la hueva metodologia la Direccidon General de Inspeccién Federal

del Trabajo, consulté a las Oficinas de Representacién del Trabajo y a las Unidades

Administrativas que integran la Unidad de Trabajo Digho, con el objetivo de integrar todas

aquellas oportunidades de mejora identificadas, propuestas y recomendaciones con base en su

experiencia. Del andlisis a las consideraciones recibidas, se integré un documento basado en las

necesidades propias de la inspeccién, que pretende reducir al minimo los errores y hacer que

la Inspeccidon Federal del Trabajo, brinde garantia del cumplimiento de los derechos laborales

a mas trabajadores y otorgue seguridad juridica a los centros de trabajo inspeccionados.
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Dicho lo anterior, para el transcurso del 2021, se implementara una estrategia de inspecciones
focalizadas acorde con las necesidades y problematicas actuales del pais, centrando la actividad
inspectiva en la vigilancia de las condiciones generales del trabajo y la seguridad y salud en el
trabajo de los trabajadores mineros, de los campos agricolas, combatiendo el trabajo infantil y
prestando especial atencién a los trabajadores en el marco de la emergencia sanitaria generada

por la Covid 19 y los retos presentados por la subcontratacién abusiva.

En atencidn a distintas areas de oportunidad identificadas por la Unidad de Trabajo Digno y por
algunos entes de fiscalizacion, con independencia de los sectores econédmicos identificados y
seleccionados para la actividad de inspeccién durante el ejercicio 2021, se tomara en
consideracion las actividades econdmicas y los sectores preponderantes de las zonas

geograficas donde se encuentran instaladas las Oficinas de Representacién Federal del Trabajo.

Lo anterior, con la finalidad de prevenir y en su caso corregir, las posibles violaciones a la

normatividad laboral con mayor precision.

Con este enfoque, se permite intervenir en sectores productivos con un gran nimero de
trabajadores, contando el sector minero con 379,093 trabajadores para el 2019' y el agricola
con 6.9 millones de trabajadores?; asi mismo, permite contribuir en la resoluciéon de problemas
determinantes como el trabajo infantil en ocupacién no permitida, el cual, segun el INEGI para
el 2019, tenia vinculados 2 millones de nifas, ninos y adolescentes entre 5y 17 anos, ya sea por

cuestion de edad minima o de ocupaciones peligrosas 3.

Adicionalmente, es importante tener en cuenta en la creacién de la estrategia de inspeccién
para 2021, las circunstancias laborales de los trabajadores en el marco de la pandemia generada

por el virus SARS- CoV-2, la cual ha afectado a 4 de cada 10 trabajadores, disminuyendo el

! Servicio Geoldgico Mexicano; https://www.gob.mx/sgm/articulos/consulta-el-anuario-estadistico-de-la-mineria-mexicana.

2 Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural; https://www.gob.mx/siap/documentos/analisis-del-comportamiento-del-empleo-en-el-
sector-primario-134578.

3Instituto Nacional de Geografia y Estadistica; https://www.inegi.org.mx/programas/enti/2019/
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SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

ingreso de las familias y ha afectado gravemente a millones de centros de trabajo.

Aunado a lo anterior, se debe tener en cuenta que de conformidad con el INEGI se ha
incrementado de manera importante el personal contratado por el régimen de
subcontrataciéon, manifestando que entre 2004 y 2014, su participacion respecto del empleo
total crecié del 9% al 17%; para 2020 se contabilizan aproximadamente 6 millones de
trabajadores en este esquema y se estima que aproximadamente 6 mil empresas de
subcontrataciéon abusiva pudieran estar afectando a los trabajadores configurando practicas

ilegales en materia laboral, fiscal y de seguridad social.

Lo anterior, con la implementacion de acciones especificas tales como la capacitacién
constante y obligatoria de las personas que intervengan en el proceso inspectivo, la
homologacion de criterios en la realizacién de las inspecciones y la supervision permanente al

desempeno de los inspectores y sus actuaciones.

Por tal motivo, el programa de inspeccién 2021 se plantea con el objetivo de implementar
acciones de vigilancia del cumplimiento normativo y derechos laborales, mediante medidas
correctivas y preventivas que permitan contribuir en la garantia de los derechos de los
trabajadores y en el desarrollo del ambito empresarial, ante los retos econdmicos y sociales que

representa el aflo que transcurre.
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Programa de Inspeccion
2021

Objetivo

Determinar las estrategias y lineas de accion para la realizacidn de Inspecciones Federales del
Trabajo en 2021, con el objetivo de impactar favorablemente en las condiciones laborales y en
la garantia de los derechos de los trabajadores, mediante el diagndstico y la implementacién
de acciones especificas que permitan mejorar los procedimientos y aumentar la eficiencia y
eficacia de la inspecciéon laboral en México, a efecto de consolidar y posicionar a la Direcciéon
General de Inspeccién Federal del Trabajo como el centro de la gobernabilidad en materia de

inspecciones en las Oficinas de Representaciéon Federal del Trabajo.

Instrumentar acciones de vigilancia y seguimiento al cumplimiento de la normatividad laboral,
con la participaciéon de los trabajadores y empleadores, para mejorar las condiciones laborales

y la productividad, con miras a propiciar el trabajo digno.

Estrategias y Lineas de Accion

Estrategia 1. Instrumentar visitas de inspeccién focalizadas y especializadas a centros de
trabajo con actividades de alto riesgo y precarizacién del empleo y brindar acompafnamiento y

asesoria a las empresas y organizaciones de trabajadores que asi lo requieran.

Linea de accion 1. Priorizar la realizacién de inspecciones laborales

- en sectores productivos especificos, que representan un gran numero de

v trabajadores y un alto riesgo en el desarrollo de sus labores, tales como:

Industria Minera.
o Campos Agricolas.

o Centros de trabajo con registros de riesgos de trabajo estadisticamente atipicos.
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Linea de accion 2. Prestar especial atencién a la realizacion de Inspecciones
Federales del Trabajo relacionadas con grandes retos normativos, sociales y econémicos a

los que se enfrenta México en el 2021 como:

o Trabajo Infantil
o Covid -19

o Subcontrataciéon laboral abusiva

Linea de accion 3. Vigilancia al cumplimiento de las

obligaciones laborales naturaleza econémica:

o Aguinaldo
[ |
o Salario Minimo | _
. |
o Participacion de los Trabajadores en las | @.

Utilidades de las Empresas
o Tipos de Contrataciény

o  Seguridad Social

Linea de accion 4. Asistir y verificar los procedimientos
que se realicen en torno a la legitimacion de contratos
colectivos del trabajo en las organizaciones sindicales (se estima
que para el 2021, la Unidad de Trabajo Digno a través de las
Oficinas de Representacidn Federal del Trabajo y la Direccién

General de Inspeccién Federal del Trabajo, participara en 8,000

procesos de legitimacién de contratos colectivos del trabajo).
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Estrategia 2. Establecer criterios estandarizados en las actuaciones de los Inspectores
Federales del Trabajo, que permitan hacer eficiente el desahogo de las inspecciones en las
Oficinas de Representacion Federal del Trabajo y ofrecer seguridad juridica a los Centros de

Trabajo.

Linea de accion 1. Realizar un diagnéstico de la
implementacion de criterios en las inspecciones laborales por parte

de las Oficinas de Representacion Federal del Trabajo, con la

finalidad de encontrar puntos concurrentes que permitan mejorar

el desarrollo de dichas actuaciones administrativas.

Linea de accion 2. Generar un documento de consulta de los
Inspectores Federales del Trabajo, en el que se establezca un criterio

homologado respecto al desarrollo de las inspecciones de

conformidad a las consideraciones especificas de cada rama

industrial o materia.

Linea de accién 3. Analizar y mejorar los procesos juridicos/administrativos en
torno al desahogo, sustanciacion y resultados de las inspecciones y la aplicacion de

sanciones, con la finalidad de mejorar la integraciéon y desahogo de los expedientes.

Estrategia 3. La Unidad de Trabajo Digno a través de la Direccién General de Previsién Social
auxiliada por la Direccion General de Inspeccidon Federal del Trabajo y las Oficinas de
Representacion Federal del Trabajo, impulsara y fortalecera el trabajo digno en los centros de
trabajo a través de mecanismos alternos a la inspeccion y de adopcién voluntaria, y otras
acciones que fortalezcan las condiciones de las personas trabajadoras en situacién de

vulnerabilidad en el pais.
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Linea de accidon 1. Iniciar la operacién del Sistema de Acreditacion de
Buenas Practicas Laborales y Trabajo Digno, el cual tiene por objeto Impulsar
@ | y fortalecer que los centros de trabajo provean de condiciones de trabajo digho

a las personas trabajadoras.

Linea de accion 2. Actualizar el marco normativo en materia de seguridad y salud
en el trabajo a través del programa de trabajo 2021, mediante el cual se realizaran

modificaciones en materia de:

1. Prevencidén y protecciéon contra incendios (NOM-002);
2. Dispositivos de seguridad de la maquinaria y equipo (NOM-
004);

3. Minas de carbén (NOM-032), y

4. Factores de riesgo ergonédmico - Movimientos repetitivos

(NOM-036).

Estrategia 4. Supervisar que la actuacién de los servidores publicos inmersos en el proceso
Inspectivo se apegue a la normatividad aplicable en materia de inspeccidén laboral y en

consideracién a las obligaciones y principios de los servidores publicos.

Linea de accion 1. Establecer un Programa de Supervision que

permita fortalecer y mejorar el desempeiho de los servidores publicos

vinculados en el proceso Inspectivo, con la finalidad de que los resultados y

experiencias obtenidas en las visitas de inspeccién, sirvan de marco para
evaluar, programar y ejecutar la supervision a las Oficinas de

Representacion Federal del Trabajo.

La Direccion General de Inspeccién Federal del Trabajo a través de las Direcciones de
Inspeccidony de Supervisidon y Seguimiento de la Inspeccién del Trabajo, en coordinacién

con la Direccion General de Prevision Social aportardn informacién derivado de los
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resultados de las visitas de supervisidn a las inspecciones, para notificar al Secretariado
Ejecutivo de la Comisidn Nacional de Infraestructura de la Calidad, el informe con los

resultados de la revision quinquenal de las normas oficiales mexicanas.

Como parte del programa de supervision se realizard una campana de credencializacién
para supervisores, a favor de los servidores publicos adscritos a las Direcciones de
Coordinaciéon Regional y Oficinas de Representacion Federal del Trabajo a efecto de

legitimar la tarea de supervision a la actividad inspectiva.

Linea de accion 2. Optimizar la atencién de las denuncias ciudadanas, respecto
del incumplimiento a la normatividad laboral o de la actuaciéon inspectiva, mediante la
creacion de un sistema de mando Unico de quejas y denuncias administrado desde la
Direccidon General de Inspeccidon Federal del Trabajo, lo que permitird tener control y
seguimiento de las quejas y denuncias recibidas en las Oficinas de Representacion
Federal del Trabajo o en las Unidades Administrativas adscritas a la Unidad de Trabajo

Digno.

Linea de accién 3. La Direccion General de Inspeccién Federal del Trabajo,
realizard visitas de supervision a las Oficinas de Representacion Federal del Trabajo,

utilizando la siguiente dinamica:
o Visitas presenciales, tomando en cuenta lo siguiente:

1. Seran motivadas por las denuncias ciudadanas que se
presenten en contra de la actividad del inspector.
2. Se realizard una revision documental al expediente y se

acudirad al Centro de Trabajo para corroborar la actuacién

del inspector.
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SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

o Visitas de Supervisién a Distancia: En coordinacién con la Direccién General de
Asuntos Juridicos se implementaran instrumentos y procedimientos normativos

enfocados a la ejecucion de visitas de supervision utilizando medios remotos.

Durante el 2021, se realizardn 80 visitas de supervisidon presenciales y 30 visitas de

supervision a distancia.

Estrategia 5. Impulsar la formacion de los servidores publicos vinculados con el proceso de

inspeccion laboral mediante la capacitacion especializada y continua.

Linea de accion 1. Capacitar de forma constante,
obligatoria y profesional al personal inmerso en todo el
proceso Inspectivo, con la finalidad de hacer eficiente el

desahogo, sustanciacion y resultados de las inspecciones.

Linea de accion 2. Establecer vinculos de
coordinacién e intercambio de conocimiento y
capacitacion con instituciones de educacién superior

(UNAM, IPN, UAM, UACM), y con Instituciones vy

organizaciones Internacionales, como la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) para intercambio de experiencias y capacitacion, en la
diferentes areas y materias, tales como: argumentacion juridica, ingenieria, seguridad y

salud en el trabajo, entre otras.

Linea de accion 3. Suscribir convenios de colaboracién y de apoyo con las
instituciones gubernamentales encargadas de expedir Libretas de Mar, para llevar a cabo

inspecciones y atender quejas por parte de la industria maritima.

En este afo se tiene programado contar con 15 inspectores federales con libreta de mar
que seran distribuidos en las Oficinas de Representacion Federal del Trabajo ubicadas

en costas.
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Estrategia 6. Implementar acciones que doten de herramientas normativas y tecnolégicas
a la Direccion General de Inspeccién Federal del Trabajo, con el objetivo de mejorar la eficacia

y eficiencia de las inspecciones y sus resultados.

Linea de accidon 1. Reformar el Reglamento
General de Inspeccién del Trabajo y Aplicacién de
Sanciones con el objeto de contar con un marco
normativo que esté acorde a las necesidades
actuales que enfrenta el pais para la debida
aplicacioén. Se plantea también la modificacion de

la normatividad que regula los procesos tanto de

inspeccidon como de aplicacién de sanciones,

teniendo como meta para el presente ejercicio,

presentar una iniciativa que impacte directamente en los resultados de los procesos
contenciosos y que sean favorables a la Secretaria, estableciendo mecanismos juridicos
claros y acordes a los criterios de impugnacién esgrimidos por el Tribunal Federal de
Justicia Administrativa, es decir, se plantea no solo proyectar medidas operativas en
torno a las inspecciones, si no también, lineas que logren combatir los resultados en sus

ultimos instancias legales.

Linea de accion 2. Actualizar el Sistema Informatico de Apoyo al Proceso Inspectivo
con la finalidad de desarrollar mejores aplicativos que permitan incrementar la eficacia

y eficiencia de las funciones de vigilancia de la normatividad laboral.

Linea de accion 3. Contar con un Directorio Nacional de

Empresas actualizado, utilizando diversas fuentes de

informacion de instituciones gubernamentales con el objeto de

obtener informacién completa respecto de los centros de

trabajo a supervisar.
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Metas Inspecciones Unidad de Trabajo Digno

Para la materializacidon de las propuestas y objetivos planteados en el Programa de Inspeccién
2021, la Unidad de Trabajo Digho por medio de la Direccidn General de Inspeccién Federal del
Trabajo y las Oficinas de Representacion Federal del Trabajo, programa durante el presente

ejercicio realizar un total de 40,000 inspecciones, desagregadas de la siguiente forma:

Inspecciones 8 y 5 O O

Ordinarias

(20%)

Inspecciones 3 1 / 5 O O

Extraordinarias
(80%)

40,000
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Metas Mecanismos Alternos a la Inspeccion

® PASST Evaluaciones Iniciales

00

® PASST Evaluaciones Integrales

® visitas de Seguimientos a Distintivos

® Verificacion Laboral Voluntaria

010

® Organismos Privados

TOTAL
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De manera adicional a las metas establecidas, se realizaran acciones constantes de capacitacion
a los servidores publicos que intervienen en el proceso inspectivo, la homologacién los criterios
de inspeccion en todo el territorio nacional y la supervision y evaluacién constante de las

acciones realizadas por los Inspectores Federales del Trabajo.
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Periodo de Aplicacion

Con fundamento en los articulos 10, fraccién
XlI; 18, fraccion Il 'y 22 fraccion VIII del
Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo
y Previsién Social, el articulo 13 del Reglamento

. . . . . . General de Inspeccion del Trabajo y Aplicacion

de Sanciones se presenta el Programa de

Inspeccidon Federal del Trabajo, el cual, fue
elaborado en la Ciudad de México y sera

aplicable durante el ejercicio 2021, Ilos

responsables de su ejecucion son la Unidad de
Trabajo Digno, la Direccién General de
Inspeccidn Federal del Trabajo, la Direccidn General de Previsidn Social, las Direcciones de
Coordinacion Regional y las Oficinas de Representacién Federal del Trabajo, quienes se
apoyaran y coordinaran con las unidades administrativas vinculadas a las acciones previstas en

el presente Programa.
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DIRECTORIO

Luisa Maria Alcalde Lujan
SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Marath Baruch Bolanos Lépez
SUBSECRETARIO DE EMPLEO Y PRODUCTIVIDAD LABORAL

Alejandro Salafranca Vazquez
JEFE DE LA UNIDAD DE TRABAJO DIGNO

Fernando Jordan Siliceo del Prado
DIRECTOR GENERAL DE INSPECCION FEDERAL DEL TRABAJO

Omar Nacib Estefan Fuentes
DIRECTOR GENERAL DE PREVISION SOCIAL
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UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS



GOBIERNO DE

Afio de 1057

(e IndependenciaZ,

O NZ <
A AN =

e

La Morena 804
Narvarte Poniente, Benito Juarez, 03020

Ciudad de México.

Tel. 20005300 www.gob.mx/stps



http://www.gob.mx/stps

